	[image: ]Одинцово, ул. Северная, д.62а, 4 подъезд, 3 этаж, офис 33 
	E-mail: 5974004@mail.ru 
Телефон: 8-929-995-14-23

	Ваш менеджер:


Памятка для постоянного клиента
Шаг 1. Образец запроса на просчет заказа:
	Здравствуйте!
Прошу рассчитать/принять заказ:

	Наименование
	Тираж
	Бумага
	Плотность
	Стороны
	Цена

	Визитки (пример)
	
	
	
	
	

	Обозначение сторон и цветности печати: 1+0; 4+0 – односторонние 
1+1, 4+1, 4+4 – двухсторонняя печать. Где 1-печать черным, 4-цветная печать

	Прошу дополнительно сделать: Ламинация, Сложение, Перфорация, Скругление углов, Магнит, Детализацию, Переплет, Фольгирование

	Если составление заказа вызывает у вас затруднения обязательно, напишите: 

	Прошу связаться со мной для уточнения дополнительных параметров заказа

	Предоплата: хочу оплатить в офисе./ хочу перевести деньги на карту./ хочу оплатить по счету безналичным методом, прошу выставить счет.

	Получение заказа: заберу из офиса типографии / прошу рассчитать стоимость доставки, мой адрес:

	Дополнительные пожелания:


К письму, должны быть приложены макеты, соответствующие требованиям типографии. Помните, что несоответствие макета требованиям снимает с типографии ответственность за сроки/качество/соответствие результата Вашим ожиданиям. Внимание мы не храним чужие макеты, после закрытия заказа, просим присылать их повторно.
	Проверка макетов: Прошу распечатать цветопробу и назначить время на согласование / Я отказываюсь от печати цветопробы, право на решение о возможности печатать на рассмотрение ответственного сотрудника типографии / Утверждаю этот макет в печать полностью осознаю риск печати и беру на себя ответственность за своё решение.

	Получение заказа: заберу из офиса типографии / прошу рассчитать стоимость доставки, мой адрес:


Менеджер присылает Вам письмо.
	Ваш заказ № 
	E-mail: 5974004@mail.ru 

	Ваш менеджер:

	Дата заказа: 

	Стоимость заказа: _____ рублей 00 копек

	Проверка макетов: Всё в порядке можно печатать / Имеются не соответствия макета техническим требованиям / Макет не соответствует техническим требованиям – печать невозможна / Это не макет / Вы забыли вложить макет

	Срок хранения макетов в типографии составляет один год с момента их создания дизайнером. 

	Номер заказа, дата заказа, имя менеджера позволят быстрее найти ваши макеты, ваш заказ и его параметры. 



	После получения № заказа Вы должны утвердить макет в печать и произвести предоплату заказа. http://www.re-odin.ru/oplata.htm

	При личном утверждении заказа в офисе типографии, через печать цветопробы, вы можете расписаться в бланке заказа, в любом ином случае нужно прислать письмо

	Утверждаю макет в печать. Мной произведена предоплата заказа №___, в размере ____ рублей, следующим способом

	После утверждения макета в печать внесение изменений в заказ невозможно, поэтому проверьте всё ещё раз внимательно, помните, что типография не несет ответственности за содержание полиграфической продукции, то есть не предоставляет гарантии, что всё что написано верно и соответствует действительности (Пример: Если после получения отпечатанной продукции на руки, вы обнаружили, что неверен один из телефонов, и вы утвердили в печать этот макет, то вся ответственность лежит на вас).
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TEXHUYECKME TPEBOBAHWA K MAKETY
ANA UNDPOBOM NEYATH

TNPEAOCTABAAITE B TUNOrPAGHIO:

1) MaKeT no cnoam (BO3MOXHO noTpebyetca

nepeBepcTKa Maketa, AobapseHne Ui

% asieHie Toi UAn HoOM MHdOPMALLK)
?npemﬂo B popmarte jpeg

3) WpKdTHI B KPUBBIX UAM OTALALHOI NANKoA+

ANLEH3NA

®DopmaTbl 31eKTPOHHbIX MakeToB: .PSD
YactuuHo nocne npoeepku npuHnmaercs: TIFF
LigeToBan cxema: CMYK nan RGB.
PazpeweHue: 300 Toyex.

Macwra6: 1:1 bE3 BbIIETOB.

OTCTYNbl MUHUMYM 5 MM OT Kpas MakeTa.
Pasmep wpuéta He meHee 6 NT.

CymMma KpacoK He o/ Ha npesbiluaTh 330%.
B'NpoTHBHOM C/yyae BO3MOMKHO MCKaKeHue
LgeTa. MpoLeHT copepIKaHua Kaxaoi Kpackn
A0NKeH 6bITb He MeHee 5%, LiBeTo3anonHeHne
1%-4% He rapaHTM?QTCH. KpynHele no
NNOLAAN YepHble 06LEKTbI KpackTe ry6oKUM
yepHbim (50/50/50/100).

YepHeiit 50/50/50/100. bensiit 0/0/0/0.
Ecany Bac 6onblune NOBepXHOCTH MaKeTa
OKpaLlieHbl 0AHUM LiBeTOM-go6aBnsiiTe

B MaKer LLlym (okono 4%). He ucnonb3osatb
10 KpasM KaKkue-1nbo pamkiu.

TEXHUYECKHE TPEBOBAHWA K MAKETY
[ANA WAPOKOMOPMATHOW NEYATH

TNPEAOCTABAAITE B TUNOrPAGHIO:

1) MaKeT no cnoam (BO3MOXHO noTpebyetca

nepeBepcTKa Maketa, AobapseHne Ui

% asieHie Toi UAn HoOM MHdOPMALLK)
?npemﬂo B popmarte jpeg

3) WpKdTHI B KPUBBIX UAM OTALALHOI NANKoA+

ANLEH3MA.

®MopmaTbl 31eKTPOHHbIX MakeToB: .PSD

YactuuHo nocne npoeepku npuHnmaetcs: TIFF

LigeToBas cxema: CMYK.

Pazpeluenve: go Tm?-300 Toyek, CBbIle

2m2-150 ToueK, cabilie 3mM2-100 Touek

Macwra6: 1:1 6e3 BblneToB.

OTCTYNbl MUHAMYM 5 CM OT Kpas MakeTa.

He BHeapATb LBETOBLIX NPO(Uneil B MaKer.

CymMma Kpacok He jo/1Ha npeBbiluaTh 330%.

B'NpoTHBHOM C/yyae BO3MOMKHO MCKaKeHue

LgeTa. MpoLeHT copepIKaHna Kaxaoi Kpackn

A0NKeH 6bITb He MeHee 5%, LiBeTo3anonHeHe

1%-4% He rapaHTM?QTCH. KpynHele no

NAOLAAN YepHble 06LEKTbI KpackTe ry6oKUM

yepHbim (50/50/50/100).

YepHeiit 50/50/50/100. Benwiit 0/0/0/0

Mpumeraemble B daitnax 3GHeKTs A0MHKHbI ObiTh

pacTpupoBaHsl (He pacTpupoBanHble 3deKTsI 1 TeHn MoryT

NPVUBECTU K HEKOPPEKTHOMY BbIBOAY Ha NeYaTb U UCKaXeHUo

u306paeHs).

TEXHUYECKME TPEBOBAHWA K MAKETY
LA PU30TPAGUN

TNPEAOCTABAANTE B TUMOrPAGUIO:

1) MaKeT no coam (BO3MOXHO noTpebyerca

nepeBepcTKa MakeTa, AobaseHune Uy

% aseHie ToM UAn HoM MHbOPMALLAN)
?npeabm B popmarte jpeg

3) WpKdTHI B KPUBBIX UM OTAL/LHOI NANKoA+

ANLeH3Na

®MopmaTbl 31eKTPoHHbIX Maketos: .PSD Mocne
npoeepku npuHumaertca: TIFF, JPEG, PNG.
LiBeToBas cxema: CMYK maum RGB.
Pa3petuenne: 300 Toyex.

Macwrab: 1:1 6e3 Buinetos

OTCTYNBI MUHAMYM 5 MM OT KpaA MaKeTa.
Pa3mep wpudrta He meHee 6 nT.

Yepneiit 50/50/50/100. Benwlit 0/0/0/0

He genaiite 6onblue Nnalky, okpalleHHble
B YepHblii, y BepXHeil 1/UAn HUKHelN rpaHuLbl
maKeta. B kKauecTBe opopmneHns
ncnonb3yiiTe BeKTOpHbIe KAUMapThI

c 06BoAKOil NN NOHOI 3aNUBKOI YepHbIM
LiBETOM, T.K. Hallle 06opyAoBaHue

He nponeyataet poTorpadun, UNNKCTpaLmK,
cofiepiallie cepble NoAyToHa.

He ncnonb3oBarh no Kpasm pamku.

TEXHUYECKME TPEBOBAHWA K MAKETY
118 OCETHOM NEYATH

TNPEAOCTABAANTE B TUMOrPAGUIO:

1) MaKeT no coam (BO3MOXHO noTpebyerca

nepeBepcTKa MakeTa, AobaseHune Uy

% aseHie ToM UAn HoM MHbOPMALLAN)
?npeabm B popmarte jpeg

3) WpKdTHI B KPUBBIX UM OTAL/LHOI NANKoA+

ANLeH3Na

(DopmaTbl 31eKTPOHHbIX MakeToB: .PSD
YacTnuHo nocne nposepku npunmaetca: TIFF
LiBeToBas cxema: CMYK.

Pa3petuenne: 300 Toyex.

Macwrab: 1:1+BbineTbI N0 2 MM C KaXa0ro
KpaA.

OTCTYNBI MUHAMYM 5 MM OT Kpan MaKeTa.
He BHeapATbL LBETOBLIX NPOpUNeil B MaKeT.
Pa3mep wpudrta He meHee 6 nT.

CymMma KpacoK He JoMmKHa npeBbilwath 330%.
B'NpoTUBHOM C/y4ae BO3MOMKHO MCKaKeHue
LgeTa. MpoLeHT CopepIKaHNA Kaxaoi Kpackn
[0/KeH bbITb He MeHee 5%, LiBeTo3anoHeH1e
1%-4% He rapaHTM%/eTcn. KpynHele no
NNOLAAYN YepHble 06LEKTbI KpackTe ry6OoKUM
uepHbIM (50/50/50/100). Hukoraa He
OKpaLUNBaiiTe B COCTABHON YepHbI/ MenKuii

TeKCT.
YepHblit 50/50/50/100. benwiit 0/0/0/0




